| Encontro Municipal de Formag¢ao de Pessoal
nao Docente

Escola Secundaria José Saramago-Mafra

?T\ 11 de abril de 2017

09:00 — Recegdo aos participantes

09:15 — Sessdo de Abertura

Perpétua Franco, Diretora da ESJS-Mafra

Carlos Manique, Diretor do CFAERC

Maria Luisa Oliveira, Diretora-Geral da DGAE

Aldevina Rodrigues, Vereadora da Camara Municipal de Mafra
09:30 — Sessdo plenaria — Etica e deontologia na profissdo, Maria Luisa Oliveira (Diretora-Geral da DGAE)
10:30 — Intervalo para café

11:00 — Sessdo plendria— Comunicagao: a sua importancia na relagdo. Gestao de conflitos, Marta Ribeiro

(psicdloga, Agrupamento de Escolas da Ericeira)
12:00 — Sessdo Plenaria— Seguran¢a em ambiente escolar, Susana Gongalves da Costa (Protegdo Civil de Mafra)

13:00 — Intervalo para almogo

14:30—16:30 SessOes tematicas

1. Publico-alvo: Assistentes operacionais

Estratégias de resolugdo de conflitos, Matilde Batalha (psicéloga, terapeuta familiar e formadora na

drea comportamental)

2. Publico-alvo: Assistentes técnicos

Uma atitude tnica—um atendimento unico, Maria Crespo (psicéloga, consultora / formadora na érea

comportamental)

3. Publico-alvo: Assistentes operacionais (que trabalham com alunos com NEE)

A importancia da a¢do educativa junto de criangas com limitagbes graves na sua atividade e participa-

¢do, Ana Ferreira (docente da ESJS-Mafra e do ISEC)
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